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१.  तावना :  
नेशनल हाउ सगं बक (NHB) ने फेयर ैि टस कोड पर अपने दशा नदश  को र द कर दया था। 
एनएचबी / एन डी / डीआरएस / पोल- सं या ३४ / २०१०-११ दनाकं ११ अ टूबर २०१०, और समय-
समय पर संशो धत के प म, सभी हाउ सगं फाइनस कंप नय  (HFC) को याज दर , सं करण और 
अ य शु क  के नधारण म उपयु त आंत रक स धातं  और याओ ंको द शत करने का नदश 
दया है। 

उपरो त उि ल खत एनएचबी दशा नदश  क  आव यकताओं के अनुपालन म, dSfiVy bafM;k gkse yksUl 
fyfeVsM ("कंपनी" / "कै पटल इं डया") ने इस याज दर नी त को मोटे तौर पर याज दर तं  और कंपनी 
के अपने ऋण देने के कारोबार के लए इस संबंध म जो खम उ नयन के ि टकोण को रेखां कत कया 
है। 

 

२. े  और उ दे य :  
उपरो त उि ल खत एनएचबी दशा नदश  और उ चत यवहार सं हता क  आव यकताओं के अनुपालन म, 

हमने कै पटल इं डया म इस याज दर नी त को यापक प से याज दर तं  और कंपनी के उधार 
यवसाय के लए इस संबधं म जो खम उ नयन के ि टकोण को अपनाया है। 
 

३. यो यता : 
यह नी त कंपनी वारा द  जाने वाल  सभी े डट सु वधाओं पर लागू होगी। यह अपने उधारकताओं को 
उधार देने और ऋण खात  पर लागू होने वाले व भ न शु क  और अ य शु क वसूलने के लए याज 
दर क  गणना करने के लए एक मागदशक स धांत के प म काय करेगा। याज दर / आरो पत रा श 
नीचे उि ल खत व भ न कारक  के आधार पर उधारकताओं के व भ न वग के लए अलग-अलग होगी 

 

४. नी त क  समी ा और अनमुोदन या : 
नी त क  समी ा क  जाएगी और बोड वारा फट कए गए अंतराल पर नदेशक मंडल वारा अ यतन 
कया जाएगा। याज दर म कोई प रवतन ( लो टगं रेट ऋण म लागू) बोड वारा अनुमो दत कै पटल 
इं डया होम लोन संदभ दर (सीएचआरआर) पर आधा रत होगा। यह नी त और समी ा के दौरान कए 
गए कसी भी प रवतन को नदेशक मंडल के संक प वारा अपनाया जाएगा। यह बोड ताव म 
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न द ट भावी त थ से सभी लो टगं दर ऋण  के लए लागू हो जाएगा और इसे उधारकता को ल खत 
प म सू चत कया जाएगा। याज या अ य शु क  म कोई भी संशोधन संभा वत भाव के साथ होगा। 

 

५. याज दर तं  : 
कै पटल इं डया म, हम फ ड और लो टगं रेट ऑफ याज दोन  पर े डट क  सु वधा दगे। लो टगं 
दर तं  के तहत ऋण सीएचआरआर के खलाफ या बाजार से जुड़े पारदश  सतह के साथ सतह कया 
जाएगा, िजसम बक क  संदभ दर भी शा मल हो सकती है, जैसा क उधारकता के साथ सहम त हो सकती 
है। 

 

६. कै पटल इं डया होम लोन सदंभ दर (CHRR) : 
अ थायी दर ऋण म लागू सीएचआरआर ा त करते समय बोड न न ल खत कारक  पर वचार करेगा: 
• ऋण पंूजी क  लागत 

• प रचालन खच; 

• व नयामक ावधान लागत 
• कुल मू य पर तफल 
• तरलता ी मयम 
• अव ध संरचना रतौ पक 
 

७. व तार : 
जो खम म वृ ध के एक ह से के प म, सार का आकलन नीचे दए गए व भ न कारक  के 
मू यांकन पर वचार करते हुए मामल ेके आधार पर कया जाएगा: 
• उधारकता और उधारकता समूह साख िजनम पृ ठभू म, यवसाय / सेवा क  कृ त, यापार वटेंज, 

व ीय ोफ़ाइल शा मल ह, िजसम कुल मू , तरलता, लाभ दता, ऋण चुकाने क  मता, उधारकता के साथ 
संबंध का कायकाल, भ व य क  मता, आ द; 

• याज / मुख सेवा काय और सुर ा / मािजन टॉप अप से संबं धत स मान तब धताओं का िपछला 
काय िन ादन अिभिल खत; 

• बाहर  ऋण पा ता-मू ांकन - जहां भी लागू / उपल ध हो; 
• े डट कोर (CIBIL आ द क  तरह) - जहाँ भी लागू / उपल ध हो 
• सभी ाहको ंके िलए आंत रक रेिटंग 
• िनिधयो ंका अंितम उपयोग; 
• मू  और तरलता सिहत सुर ा कवर; 
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• अविध और ऋण चुकौती की शत, जैसे िक मािसक, ैमािसक पुनभुगतान, अिध थगन अविध, ेप अप / डाउन 
पुनभुगतान, शू  कूपन संरिचत ऋण आिद। 

• लेन-देन के लए व श ट कोई अ य मानदंड। 

 

 

८. दंड याज और शु क : 
सामा य याज के अलावा, कंपनी अनौपचा रक सु वधाओं के लए अ त र त याज, कसी भी देर  के लए 
कसी भी देर  या डफ़ॉ ट के लए दंड याज / बकाया याज ले सकती है। देर से चुकौती और डफ़ॉ ट 
क  अ य घटनाओं के लए दंड याज और अ य शु क  का ववरण ऋण समझौते म उ लखे कया 
जाएगा और मंजूर  प  / अविध प  शीट म भी सू चत कया जाएगा। 
अ य व ीय शु क, य द कोई हो, जैसे क सं रण शु , शेख़ी शु , पूव भुगतान / फौजदार  भार,  

भाग संिवतरण शु , चेक िविनमय, नकद  संभालना शु क, आरट जीएस / अ य ेषण शु क, तब धता 
शु क, व भ न अ य पर शु क जैसे कोई कारण माण प  जार  नह ं करना। , एनओसी,  
संप  पर शु क प  स पना / सुर ा, सुर ा व नमय और व नमय शु क आ द पर जहां भी आव यक 
समझा जाएगा कंपनी वारा लगाया जाएगा। 
इसके अलावा, माल और सेवा कर और अ य कर, लगान या उपकर समय-समय पर लागू दर  पर एक  लए 

जाएंगे। 
 

कंपनी वारा आमतौर पर याज / अ त र त याज / अ त र त याज क  वापसी या छूट के लए दावा नह  ं कया 
जाएगा। इस तरह के अनुरोध  से नपटने के लए कंपनी का यह एकमा  और पणू ववेक है, य द कोई 
हो। 
 
९. खुलास े: 
उधारकताओं या ाहक क  व भ न े णय  के लए अलग-अलग याज दर वसूलने के लए जो खम क  दर और 
जो खम के औ च य के लए ि टकोण का खुलासा कया जा सकता है। HRR को कंपनी क  वेब-साइट पर भी 
उपल ध कराया जाएगा। जब भी याज दर  म कोई बदलाव होता है, तो वेबसाइट म का शत जानकार  
या अ यथा का शत क  गई जानकार  को अपडेट कया जाएगा। 

 
 
 
 


